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Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) der interface systems GmbH' (Stand: 07/2022)

8 1 Geltungsbereich

(1) interface systems GmbH, ZwinglistraBe 11/13, 01277 Dresden (,interface systems”) erbringt
seine Lieferungen und Leistungen im Zusammenhang mit dem Verkauf von Hardware sowie
Standardsoftware (im Folgenden kurz ,Produkte”) im Geschaftsverkehr mit Unternehmern,
juristischnen Personen des offentlichen Rechts bzw. o6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen
ausschlieBlich auf der Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB”), soweit
nicht einzelvertraglich etwas Abweichendes geregelt ist. Soweit im Folgenden von Leistung bzw.
Leistungen gesprochen wird, werden darunter alle Lieferungen und Leistungen nach Satz 1 gleich
welcher Art durch interface systems an den Kunden verstanden.

(2) interface systems erbringt keine Leistungen gegentber Verbrauchern im Sinne von § 13 BGB.
Die AGB gelten im Zusammenhang mit den in Absatz 1 genannten Leistungen auch fur alle
vorvertraglichen Schuldverhaltnisse sowie fur alle kinftigen Vertrdge, auch wenn sie nicht
nochmals ausdrucklich vereinbart werden. Fur einen kunftigen Vertrag gilt nicht die vorliegende,
sondern eine neuere Fassung der AGB, wenn interface systems den Kunden vor oder spatestens
bei Vertragsschluss Uber das Vorliegen der neueren Fassung und dartber informiert hat, wie der
Kunde auf einfache Art vom Inhalt Kenntnis nehmen kann.

(3) Fur den Fall, dass der Kunde die AGB nicht gelten lassen will, hat er dies interface systems vor
oder bei Vertragsschluss schriftlich anzuzeigen. Abweichenden (Einkaufs-) Bedingungen des
Kunden oder Dritter wird widersprochen. Daher finden die Geschaftsbedingungen des Kunden
oder Dritter auch dann keine Anwendung, wenn interface systems ihrer Geltung im Einzelfall nicht
gesondert widerspricht oder wenn interface systems auf ein Schreiben Bezug nimmt, das
Geschaftsbedingungen des Kunden oder eines Dritten enthalt oder auf solche verweist.

(4) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch
ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen
AGB nicht unmittelbar abgedndert oder ausdrucklich ausgeschlossen werden.

8 2 Definitionen
Im Sinne dieser AGB ist oder sind

1.  Bestellung ein verbindliches Angebot des Kunden auf Abschluss eines Einzelvertrags,

2. Einzelvertrag der im Einzelfall im Geltungsbereich dieser AGB geschlossene Vertrag;

(1)
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3.  Software Standardsoftware, also ein Computerprogramm gleich in welcher
Erscheinungsform (z.B. Webprogrammierung, Tool, Programmmodul, Skript), das fur
die Bedurfnisse einer Mehrzahl von Kunden am Markt und nicht speziell fir den
Kunden entwickelt wurde, einschlieBlich einer gegebenenfalls geschuldeten
Dokumentation.

8§ 3 Einzelvertrag

Ein Einzelvertrag und damit eine vertragliche Bindung tber die einzelnen Leistungen kommt durch
eine Auftragsbestatigung von interface systems, durch schltssiges Handeln, insbesondere wenn
interface systems nach der Bestellung mit der vertragsgemaBen Leistungserbringung beginnt,
oder dadurch zustande, dass der Kunde ein verbindliches Angebot von interface systems annimmt.
Die Produkt- und Leistungsbeschreibungen von interface systems stellen noch kein verbindliches
Angebot dar. Der Kunde haélt sich an Bestellungen 14 Tage gebunden.

8§ 4 Inhalt der Leistungen von interface systems

(1) Der konkrete Inhalt der von interface systems geschuldeten Leistungen ergibt sich aus dem
Einzelvertrag (auch als ,Programmschein” bezeichnet) nebst gegebenenfalls vereinbarten
Vertragsanderungen und —erganzungen.

(2) interface  systems ist zu geringfligigen Abweichungen von der vereinbarten
Leistungserbringung berechtigt, soweit diese die Qualitat der Leistung nicht beeintrachtigen und
fur den Kunden zumutbar sind. Insbesondere ist interface systems zu Mehr- oder
Minderlieferungen in handelstublichem Umfang berechtigt; die Parteien kénnen sich im
Einzelvertrag Uber die GroBe handelsublicher Toleranzen verstandigen.

(3) Produktbeschreibungen, Darstellungen, Testprogramme usw. sind Leistungsbeschreibungen
und stellen keine Garantie von Beschaffenheiten dar. Die Garantie bedarf zu ihrer Wirksamkeit
der Schriftform. Sie kann wirksam nur durch einen Geschaftsfihrer oder Prokuristen von interface
systems erklart werden. Sonstige Mitarbeiter von interface systems sind zur Erklarung von
Garantien nicht befugt.

(4) Nur Geschaftsfuhrer und Prokuristen von interface systems sind berechtigt mundliche
Nebenabreden zu treffen oder mundliche Zusicherungen zu geben, die Uber den Inhalt des
schriftlichen Vertrags hinausgehen.

(5) interface systems darf seine Leistungen auch durch Dritte erbringen.
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8 5 Vertragsgegenstand Software

(1) Soweit interface systems dem Kunden Software verkauft, ergeben sich die naheren
Einzelheiten, insbesondere zur Beschaffenheit und zum Leistungsumfang sowie zur Art und
Anzahl der Lizenzen aus dem Einzelvertrag.

(2) Der Kunde erhalt die Software bestehend aus dem ausfuhrbaren Programm. Der Kunde hat
keinen Anspruch auf Uberlassung des Quellcodes, der Vorlagen oder sonstiger
Ausgangsprodukte. Soweit eine Dokumentation geschuldet ist, erfolgt deren Auslieferung
vorbehaltlich einer abweichenden Vereinbarung im Einzelvertrag in einem gangigen Dateiformat
(z.B. PDF, Word, TXT).

(3) Die Installation und Einrichtung der Software ist nur dann geschuldet, wenn dies im
Einzelvertrag bestimmt ist. Mangels einer abweichenden Regelung im Einzelvertrag wird die
Software auf einem Server zum Download bereitgestellt.

8§ 6 Vertragsgegenstand Hardware

(1) Soweit interface systems dem Kunden Hardware verkauft, ergeben sich die naheren
Einzelheiten, insbesondere zur Beschaffenheit und zum Leistungsumfang aus dem Einzelvertrag.

(2) Soweit ein Benutzerhandbuch oder eine sonstige Dokumentation geschuldet ist, erfolgt deren
Auslieferung vorbehaltlich einer abweichenden Vereinbarung im Einzelvertrag in einem gangigen
Dateiformat (z.B. PDF, Word, TXT).

(3) Sonstige Leistungen in Bezug auf die Hardware, insbesondere Aufstellung, Installation,
Einrichtung und Wartung der Hardware sind nur dann geschuldet, wenn dies im Einzelvertrag
bestimmt ist.

8 7 Preise, Nebenkosten

(1) Die Preise ergeben sich aus dem Einzelvertrag nebst gegebenenfalls vereinbarter
Vertragsanderungen und -ergdanzungen.

(2) Fur den Fall des Fehlens einer ausdriicklichen Preisabrede ergeben sich die Preise aus der im
Zeitpunkt der Vereinbarung der jeweiligen Leistungserbringung geltenden aktuellen Preisliste, die
jederzeit bei interface systems angefordert werden kann.

(3) Erfolgt in diesem Fall die Lieferung vertragsgemaB mehr als vier Monate nach Vertragsschluss,
so gelten vorbehaltlich einer abweichenden Regelung im Einzelvertrag die allgemeinen Preise laut
Preisliste von interface systems am Tage der Lieferung jeweils abziglich eines gegebenenfalls
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vereinbarten prozentualen oder festen Rabatts, jedoch nicht mehr als finf Prozent Uber dem
ursprunglich vereinbarten Preis.

(4) Die genannten Preise verstehen sich zuzuglich der Kosten der Versicherung, der Verpackung
und des Versands, der im grenziberschreitenden Waren- und Dienstleistungsverkehr
gegebenenfalls anfallenden Steuern, Abgaben und Zoélle, der Nebenkosten des Geldverkehrs
sowie der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer.

(5) Haben die Parteien keine Vereinbarung Uber die Vergutung einer Leistung von interface
systems getroffen, deren Erbringung der Kunde den Umstanden nach nur gegen eine Vergltung
erwarten durfte, so hat der Kunde die fur diese Leistung Ubliche Vergutung zu entrichten. Im
Zweifel gelten die von interface systems fur seine Leistungen verlangten Vergutungssatze als
ublich.

(6) Kosten, die durch nachtragliche, vom Kunden veranlasste Anderungen des Leistungsinhalts
bedingt sind, werden gesondert berechnet.

§ 8 Zahlung und Verzug

(1) Soweit nicht anders vereinbart sind die Rechnungen von interface systems sofort und ohne
Abzug zu zahlen. Im Falle einer zulassigen Teillieferung kann diese sofort fakturiert werden. Die
Rechnungsstellung kann auf elektronischem Weg erfolgen. Soweit Zahlung im Voraus vereinbart
ist, erfolgt die Leistung durch interface systems erst nach Zahlungseingang.

(2) Zahlt der Kunde bei Falligkeit nicht, so sind die ausstehenden Betrage ab dem Tag der Falligkeit
mit 5% p.a. zu verzinsen; die Geltendmachung héherer Zinsen und weiterer Schaden im Falle des
Verzugs bleibt vorbehalten.

(3) Gerat der Kunde in Verzug, so werden dem Kunden von dem betreffenden Zeitpunkt an
Zinsen in  gesetzlicher Ho6he berechnet. Die Geltendmachung eines hoéheren
Verzégerungsschadens bleibt interface systems vorbehalten. Sonstige Rechte von interface
systems bleiben unberuhrt; dies gilt insbesondere auch fur die Leistungsverweigerungsrechte von
interface systems aus §§ 273 und 320 BGB sowie das Recht von interface systems zur Ktindigung
aus wichtigem Grund.

(4) interface systems ist berechtigt, trotz anders lautender Bestimmungen des Kunden, Zahlungen
zunachst auf altere Schulden des Kunden anzurechnen und wird den Kunden tber die Art der
erfolgten Verrechnung informieren. Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so ist interface
systems berechtigt, die Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die
Hauptforderung anzurechnen.
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(5) Alle Zahlungen erfolgen in Euro und vorbehaltlich einer abweichenden Vereinbarung im
Einzelvertrag durch Uberweisung auf ein von interface systems benanntes Konto. Eine Zahlung
gilt erst dann als erfolgt, wenn interface systems Gber den Betrag verfigen kann.

(6) Wenn interface systems Umstande bekannt werden, welche die Kreditwirdigkeit des Kunden
objektiv in Frage stellen, insbesondere der Kunde die Zahlungen einstellt oder eine Lastschrift in
Ermangelung ausreichender Deckung zurtickgegeben wird, ist interface systems berechtigt, die
gesamte Restschuld fallig zu stellen. interface systems ist in diesem Falle auBerdem berechtigt,
Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistung zu verlangen.

8§ 9 Lieferung, Gefahriibergang, Kostentragung, Teillieferung

(1) Alle Lieferungen erfolgen mangels einer anderen Vereinbarung (z.B. einer Vereinbarung von
INCOTERMS) im Einzelvertrag auf Gefahr und Kosten des Kunden im Sinne eines
Versendungskaufs. Die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung
der Sache geht auf den Kunden Uber, sobald interface systems die Sache an die zur Ausfihrung
des Transports bestimmte Person Ubergibt. Die Lieferung erfolgt auch dann auf Gefahr des
Kunden, wenn interface systems den Transport nicht durch eine unternehmensfremde
Transportperson, sondern durch eigene Mitarbeiter ausfihrt; ein zufélliger Untergang oder eine
zufallige Verschlechterung der Sache liegt in diesem Fall jedoch nicht vor, wenn der Mitarbeiter
von interface systems dies zu vertreten hat.

(2) Soweit die Einzelheiten der Lieferung im Einzelvertrag nicht geregelt sind, ist interface systems
berechtigt, die Art der Versendung, insbesondere Transportunternehmen, Verpackung und
Versandweg, selbst zu bestimmen. Der Versand erfolgt nur innerhalb Deutschlands. Erfolgt im
Einzelfall der Versand in ein Land auBerhalb der Europaischen Union, so ist der Kunde fur eine
ordnungsgemaBe Einfuhrverzollung verantwortlich und tragt deren Kosten und alle sonstigen mit
der Einfuhr verbundenen Kosten.

(3) interface systems ist zu Teillieferungen berechtigt, wenn die Teillieferung ftr den Kunden im
Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks verwendbar ist, die Lieferung der restlichen
bestellten Leistungen sichergestellt ist und dem Kunden hierdurch kein erheblicher Mehraufwand
oder zusatzliche Kosten entstehen, es sei denn, interface systems erklart sich zur Ubernahme
dieser Kosten bereit. Die gesetzlichen Rechte des Kunden in Bezug auf die rechtzeitige Belieferung
werden dadurch nicht berthrt.

§ 10 Termine, Fristen und Leistungshindernisse

(1) Liefer- und Leistungstermine oder -fristen werden als unverbindlich vereinbart. Sollen sie
ausnahmsweise verbindlich sein, so bedarf dies einer ausdricklichen und schriftlichen
Vereinbarung. Der fur die zu erbringenden Leistungen vorgesehene Zeitplan kann im Einzelvertrag

geregelt werden. |
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